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«Si las empresas
hicieran marketing
la innovacion seria
algo natural»

Virginia Borges Experta en Mercadotecnia

La autora presenta hoy
‘No gastes en marketing’,
un manual practico para
que las empresas tomen
decisiones rentables en
términos de promocién

:: ESTIBALIZ ESPINOSA

LOGRORNO. De discurso sencillo,
lectura 4gil y muy didictica, y atrac-
tiva apariencia. Asi ve la luz el primer
libro de Virginia Borges, experta en
marketing tras mas de veinte afios
en el oficio y directora de la consul-
tora Método Marketing. En las 150
péginas del manual ‘No gastes en
marketing’ (Editorial Sinindice), la
autora vierte sus conocimientos y

pasa en el mercado. Ademds, si la gen-
te hiciera marketing la innovacién
seria algo natural, porque el merca-
do cambia, tii cambias, tu competen-
cia cambia y nos tenemos que estar
adaptando constantemente.

-En la charla-presentaci6n del li-
bro hablaré sobre los errores mds

qt emp:
sas en marketing. ;Cudles son?
~El principal es no mirar hacia afue-
Ta; NO pararse a ver qué pasa en el mer-
cado. No tener claro quiénes son y
qué eslo que les diferencia. El error
numero tres es no comunicar todo
lo que estds haciendo y no hacerlo
con una visién a largo plazo. Y por al-
timo, hay que salir a vender.
~¢Estos fallos se dan mds en gran-
des 0 en pequerias empresas?

5 G

brinda alas y d
dores una herramienta para mejorar
eneste dmbito. El Club de i
de La Rioja serd esta tarde (20.00) el
escenario de su presentacion.

-¢Es el marketing una asignatura
pendiente para las empresas?
~Creo que si. Como consultora mu-
chas empresas me dicen: ‘eso ya lo
hice’ y me suena al comentario del
agricultor: ‘yo una vez me enteré del
tiempo’. Es decir, no vuelven a hacer
ese proceso de reflexion, de levantar
la vista de su empresa para ver qué

~Greoque esalgo genenilizado, yien
ellibro e intentado utilizar un len-
guaje muy sencillo para que de ver-
dad le valga desde a un emprende-
dor que estd empezando hastaaun
empresario con un gran departamen-
to de marketing en su empresa.

-Sorprende el carcter tan diddcti-

-Los empresarios dicen que ahora
trabajan el triple para ganar la mitad
luego tienen menos tiempo para, en-
tre otras cosas, dedicarlo a mi libro.
Por eso lo he planteado con un dis-
curso facil, gil, directo. Leerlo del ti-
160 no se tarda mas de tres horas.
-¢Qué le diferencia de otras publi-
caciones sobre marketi
~Persigo un objetivo. Para mi lo im-
portante no es que se lean el libro
sino que las empresas cambien su
marketing, que de verdad no gasten
en marketing.
-¢Cémo se entiende ese ‘no gastar'?
-Hablo de ‘gastar’ en el sentido de ti-
rarun dinero. Si haces un buen mar-
keting el dinero que has invertido
no desaparece, estd en algin
sitio, aunque el resultado no
sea inmediato. El problema
son lasaccionesa corto pla-
20 que no proporcionan
nada.

-¢Qué peso tiene el mar-
keting en las empresas
riojanas?
—Aqui veo que ha habido
un gasto irreflexivo y, tras
una época de crisis, ala
gente le esta costando
mucho ajustar esa nece-
saria inversion.
-;Dénde encontrar
‘No gastes en marke-
ting’?

M

-En nuestra web
www.metodomarke-
ting.comy en las libre-
rias Santos Ochoa al
precio de 16,95 euros.
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