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“No podemos crear analfabetos digitales”

Gaptain nace en enero de 2017 con el objetivo
de proteger a los menores frente a los riesgos
de internet, redes sociales y méviles. La brecha
digital ha originado que padres, madres y
profesores no se vean capacitados para educar
y proteger a los menores en este &mbito. Es por
eso que, después de estudiar el problema,
disefaron una solucién que incluyese los 3 pilares
que sostienen el bienestar digital: ciberseguridad
+ competencia digital + tecnologia de seguridad
y supervisién: Segureskola.

¢Cudles son los principales riesgos
a los que se enfrentan los mds jo-
venes en el entorno digital?

Son muchos, desgraciadamente.
El ciberacoso, la sextorsion, la adic-
cién al mévil, redes sociales, video-
juegos y apuestas, quizas sean los
mas relevantes por el dafio que cau-
san en la salud, pero el cada vez
mds temprano acceso a contenido
hiperviolento y pornografia que in-
ciden directamente en el aumento
de violencia en menores que se ma-
nifiesta en forma de bullying, agre-
siones sexuales, violencia filiopa-
rental y agresiones al profesorado.
Los datos estdn ahi, no es casuali-
dad que uno de los videos porno-
graficos mas vistos sea una viola-
cién grupal en un colegio, y que en
2018 aumentasen un 43% las vio-
laciones grupales con menores.

Hoy en dia, muchos chavales es-
tan recibiendo el primer mévil a los
8 09 afios, y esto les conecta direc-
tamente con Influencers que fo-
mentan valores inadecuados y con
todo este contenido para el que no
estdn preparados, ademas de con
pederastas, extorsionadores y ciber-
criminales que se frotan las manos
esperandoles bajo perfiles falsos.

Pero, por otro lado, no cabe du-
da que internet y las nuevas tecno-
logias son una oportunidad para las
nuevas generaciones. Una vez com-
pletada la transformacién digital
que hemos puesto en marcha, ellos
seran los que lideren la nueva socie-
dad y empresa digital, y no podran
hacerlo si creamos analfabetos digi-
tales.

¢ Qué soluciones ofrecéis y qué mé-
todos utilizdis para llevar a cabo
vuestra labor?

Nuestro producto estrella es Se-
gureskola, una solucion integral de
responsabilidad digital para centros
educativos y familias que incluye
Ciberseguridad + Educacion digi-
tal e Igualdad + Tecnologia para
supervisar la convivencia en el cen-
tro. Gracias a nuestra metodologia
Kids Centric, realizamos un diag-
ndstico previo en el centro y, en fun-
ci6n de los riesgos detectados, per-

sonalizamos el programa de pre-
vencién y competencia digital que
de forma transversal llevamos al
profesorado, alumnado y familias.
Kids Centric permite medir su im-
pacto y evolucién en el centro, y di-
ferencia a centros ciberseguros
comprometidos con la educacién
digital e igualdad gracias a la acre-
ditacién Segureskola.

La solucién ha obtenido nume-
rosos reconocimientos por su carac-
ter integral y capacidad de persona-
lizacién al entorno educativo, qui-
zas el mas relevante sea el otorgado
por la aceleradora especializada en
innovacién educativa SEK Lab, que
en 2020 acelerard Segureskola.
Adicionalmente, trabajamos con
ayuntamientos y asociaciones de
personas vulnerables para llevar
competencia digital a las personas
mayores y otros colectivos.

Parece que empresas como la
vuestra cada dia serdn mds nece-
sarias, pero ¢en qué situacion se
encuentra actualmente?

Gaptain ha completado los pa-
sos para iniciar la expansién nacio-
nal e internacional que comenzare-
mos en 2020 en Madrid con la ayu-
da de SEK Lab. Hemos validado la
solucién en centros referentes de

Bizkaia, y conseguido los soportes y
alianzas necesarias para afrontar
esta nueva fase con garantias.

¢Como veis el tejido empresarial
vasco?

Euskadi afronta el reto de la
transformacién digital desde una
posicion privilegiada. Con unos ni-
veles de bienestar muy altos, un te-
jido diversificado y muy especiali-
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zado, y consciente ademds de la ne-
cesidad de conseguir alianzas para
seguir siendo competitivos. Ade-
mads, cuenta con una sociedad e ins-
tituciones que tienen la innovacién
en su ADN. El futuro de cualquier
economia que quiera perdurar pasa
por la innovacion, el que siga ha-
ciendo las cosas como siempre y no
se adapte al cambio, sencillamente
desaparecerd. Un ejemplo de esta
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“No toda la tecnologia
sera paramejorar
nuestras vidas, muchas
intentaran aprovecharse
delafaltade
conocimiento”

“Sinocerramos Ia
brecha digital, nos
convertiremos enla
sociedad mas vulnerable
de la historia moderna”

adaptacion es la Obra social BBK,
que para maximizar el impacto so-
cial en Bizkaia ha ayudado a Gap-
tain comprando la solucién Segu-
reskola para llevarla a 5 colegios.
Esto maximiza el impacto de su in-
version porque a nosotros nos da lo
que necesitamos, nuevos clientes, y
alos centros y familias les da lo que
necesitan, Segureskola. Aunque pa-
rezca de sentido comun, es un acto
muy valiente e innovador teniendo
en cuenta que es una fundacién y
nosotros una S.L.

Esta es sin duda la mejor forma
de ayudar al nuevo modelo de em-
presa de impacto que busca resol-
ver problemas sociales sin recurrir a
subvenciones publicas. El camino
no es financiarlas para que quemen
el dinero mientras atraviesan ‘el va-
lle de la muerte’, si no comprar sus
servicios en el momento en que lo
necesitan para conseguir clientes y
ser atractivos a inversores privados.

¢Hacia dénde ird el mundo digi-
tal y hacia dénde tenemos que ir
nosotros?

El mundo digital estara cada vez
mds presente en nuestra sociedad,
y pronto empezard a tomar decisio-
nes por nosotros. Debemos estar
muy alerta porque no toda la tecno-
logia se diseflara para mejorar
nuestras vidas, muchas intentaran
aprovecharse de la falta de conoci-
miento, control y leyes para enri-
quecer a unos pocos a costa de mu-
chos. Esto ha ocurrido siempre a lo
largo de la historia. Igual que los ro-
manos crearon a Jano Bifronte, el
dios que decidia qué innovacién
era buena para el pueblo y cudl no,
nosotros necesitamos Responsabili-
dad Digital para decidir qué inno-
vaciones realmente mejorardn
nuestras vidas y cuales nos haran
seres dependientes, manipulables y
muy vulnerables.
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