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MIDE LA
FELICIDAD

“EN LA ACTUALIDALD,
SENSIBILIZAR Y
CONCIENTIZAR SOBRE
LA FELICIDAD EN EL TRABAJO
SE HA VUELTO UNA
NECESIDAD"

EMISARIA de la Felicided en
MeExico v en =l mundo, s= desempena como
Coach Ontdldgico del Colsgio Internacional de
Coaching Integrative v recientemente ha sido
galardonada con =1 Premioc Macional de 1a
Mujer 2019 ciorgado por CANADEM.

Hablar de Felicidad en las organizaciones hasta
hace unos afios era un tema minimizado o inclu-
=0 nulo, s identificaba en mayor medida a una
bBusqueda personal, esa conocida frase “En
busca de la Felicidad™, sin embargo, en la actua-
lidad, sensibilizar ¥ concientizar sobre la felicidad
en 2| trabajo s ha vuelto una necesidad.

El tema de k& felicidad laboral implica tomar
conciencia v aceptar gue cuando los colaborado-
res trabajan felices son mucho mas creastivos,
productives, tolerantes w, por lo tantoc, mas
actives, participativos y valiosos para la organiza-
cion. Al tener una Culiura basada =n la Felicidad
=e promusven las S0s del trabajo en equipo:
Compromizo, Confianza, Complementariedad,
Coordinacidn v Comunicacidn, al mismo tiempo
que se desarrolla una culturea de pertenencia v
colaboracidn mucho més auténtica.

ERFHESARIDS HOY

La felicidad representa el nivel de satisfaccicon de
los colaboradores desde el momento en gue son
scleccionados al pusestio o cargo, hasta |
momento en gue dejan la organizacion.

Cuando un colaborador s genuinaments feliz v
tiene wuna experiencia memorakbls, no =olo
mejora =u rendimisnts, el de sus lideres, colabo-
radores y de su entorne en genseral, lo cual, con =l
paso del tiempo, se permea =n los diferentes
nivelses de la organizacion ¥ por ende de la
compafiia.

iITRABAJAR PUEDE ¥ DEBE SER
UMNA EXPERIENCILA FELLIZ!

Al poder distrutar de esta felicidad en =l trabajo,
los objetives personales v organizacionales se
vuelven prioridad v eztén alineados al mismo
tiempo con las emociones gue experimaentamos,
ei tenemos un grado de felicidad adecuado,
enionces se convierie en una sxperiencia gratifi-
cante, lo que promueve a su vez trabajar en un
propdsito. en un ambicnte agradable v de
co-creacion, desarmollo ¥y supsracion.

Cuando las organizaciones se ssfuserzan por
crear una Culiura de Bienestar v de Felicidad,
convierten a los colaboradores en personas
leales a los valores ¥ los objetivos de la organiza



cidn., &l mismo tiempo que puseden obtener umn
salaric emocional gue ayude & gue su nivel de
satisfaccidn sea congrusnts con sus Mmetas perso-
nales v profesionales.

La=s organizacionss miden demasiadas cosas,. la
satisfaccion de swus clientes, =l nivel de wventas,
rotacidn., retroalimentacion, U EYoS productos,
campanas publicitarias, estudios de mercado w
mucho mMmas___

i Por guée no medir la felicidad laboral?
Algunos de los componentes relacionados con 2l
indice de la Felicidad en =l trabajo son =l nivel de

Expectativas, la Realidad ., los Bensficios, la Satisfac-
cidn, Lealtad v Fidelidad v el nivel de Ausentismo
Rotacion de los colaboradores.

iCuales son los beneficios de Medir la Felicidad?
Al tener un indice de la felicidad en la organizacidn,
cermite conocer cuales son las inguistudss v necesi-
dades tantoc de Colaboradores como de Clientes,
elevando 1 nivel de productividad e innovacidn,
existe mayor retencidn, misntras que disminuyve la
rotacidon.

Estudios a nivel mundial demusstran todo agusello
que ganan las organizaciones gue fomentan la
Felicidad. con significativaes estadisticas:
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rerencion

trabajo.
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125%

desgaste

E= fundamental qgque las empresas smpiecen a
trabajar en la felicidad organizacional con una maeto-
dologia qgue incluys: Medicionses de felicidad v
oienastar en el trabajo de mansera periddica, incor-
porar la felicidad como uno de sus valores cornporati-
wvos, dado gue es un tema estratégico, tanto para
colaboradores como para la empresa,. asignar umn
presupussto gue apoyve a las &reas de talento
humano & trabajar en la felicidad v transformacion
organizacional, situar a los colaboradores como
actores principales en la transformacidon de la cultu-
ra en felicidad v por ditimo contar en su estructurs
con Eerentes gque sean los promotores activos de

una Culiura de Felicidad._

Desarrallar la felicidad organizacional s una tares
de todos, un compromisco perscnal yv colectivo gquses
scermita slevar este nivel de satisfaccion tantoc en los

Colaboradores como en los Clientes, alineando los

objestivos descados con 2l desempefo del mismo,
dezpuss de todo, el proceso importa, odmo lo hago,
como me siento, v gqué deseo alcanzar toma mayor
walor para gus realmente s< lleven a cabo los objeti-
wos planteados, de lo contrario, el camino pusde
estar constituido del conocido estrés, frustracidn,
miedos 2 inseguridades gue lgjos de avudar son
Tfactores imitantes en las organizacionaes.

E= primordial fomentar organizacionaes mas produc-
tivas, cumplisndoc metas, con menos ausentismo,
con emplesados comprometidos v haciendo de su
culiura organizacional feliz un estileo de vida_
Con una mentalidad positiva, sentido del trabajo,
apoyo en proyectos de vida personal, familiar, metas
Yy susefos, reconocimiento, aprendizaje genuino de
los errores cometidos, preccupacidon de la empresa
w lideres.. . entonces jSoy Feliz!
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Conviértete en una de las empresas gque trabajan en
la Felicidad de sus colaboradores ycomienza a vivir el
impacto en tus indicadores. Las capsacitaciones y
entrenamientos orientados al desarrollo de felicidad
en las organizacicnes permitiran la crescidn de una
cultura estable, la consecucion de objetivos y estrate-
gias sostenibles en €l tiempo.

iPor un mundo de personas y empresas felices!
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